SOLUTION
GESTION DES
STATIONS-SERVICE
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1.

PRESENTATION

Bienvenue dans JGere, une solution moderne et intuitive dédiée
a la gestion des stations-service. L'application offre une gamme
de fonctionnalités pour une gestion simplifiée et performante

des stations, incluant :

« Gestion des ventes : Carburants, lubrifiants, gaz.
« Suivi des stocks : Pour éviter les ruptures et optimiser les

approvisionnements.

« Paiements diversifiés : Especes, Mobile Money, QR Code

et bons valeur,

« Relation client optimisée : Interaction simplifiée pour
une meilleure expérience utilisateur

Interfaces et Fonctionnalités

Lapplication se compose de quatre interfaces principales,
chacune destinée a un groupe spécifique dutilisateurs

Interface Entreprise

Vue globale et contréle centralisé des stations.

Fonctionnalités :

Tableau de bord : Suivi des ventes
et des performances en temps réel.

Gestion des stocks : Alertes et rap-
ports détaillés.

Suivi des ventes : Analyse des pro-
duits, clétures journalieres.

Gestion des clients : Création et
gestion des clients avec carte

(QR Code).

Inventaire mensuel : Suivi de linven-
taire des stations.

Gestion des bons valeur : Suivi
détaillé des bons valeur.

Rapports : Génération de docu-
ments détaillés sur les ventes et
linventaire.

2. Interface Gérant

Gestion des opérations au niveau station.

Fonctionnalités :

= Relevés : Gestion des stocks
(début et fin de journée), valida-
tion des ventes.

» Historique des stocks : Mise a jour
et alertes sur les niveaux de
stock.

= Relation Entreprise : Synchronisa-
tion des informations entre les
niveaux Entreprise et Gérant.
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3. Interface Client

Interaction simplifiée pour les clients des stations.

Fonctionnalités : 4. Interface POS
. .. (Point of Sale)
= Solde et transactions : Suivi des

paiements et historiques de Fonctionnalités :
transactions. » Modes de paiement : Especes,
- Localisation des stations : Carte mobile money, QR code, bon
interactive pour localiser les valeur etc.
stations les plus proches. » Rapports journaliers : Synchroni-
- Notifications : Alertes sur promo- sation avec linterface Entreprise
tions, nouveaux services et sta- pour une gestion centralisée.
tions

. Fonctionnalités Clés Trans

» APl et intégration ERP : Connexion fluide avec d'autres systemes pour
une gestion optimisée.

» Automatisation des données : Cloture journaliere automatisée et prévi-
sions basées sur les données.

» Rapports imprimables : Flexibilité pour la gestion des données sous
format numérique ou physique.

Annexes et Options

Améliorations potentielles :

» Intégration d'un programme de fidélité.
= Notifications personnalisées pour une relation client renforcée.
= Assistance client en ligne pour une gestion sans accroc.
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AVANTAGES

La structure modulaire et hiérarchique de JGere offre une série
d’avantages qui optimisent la gestion des stations-service tout
en enrichissant I'expérience utilisateur et la rentabilité :

A 1. Gestion centralisée et p

Vue globale des perfor-
mances : Acces en temps
réel aux performances de
toutes les stations.

Coordination fluide : Com-
munication et synchronisa-
tion entre linterface Entre-
prise et les gérants.

A 3. Transparence et respo

Historique des transactions::
Enregistrement de toutes les
actions pour une totale trans-
parence.

Suivi des performances :
Fvaluation des performances
des agents, favorisant une
gestion efficace des res-
sources humaines.

A 2. Optimisation des stock

Suivi précis des stocks :
Alertes automatiques et
relevés réguliers pour éviter
les ruptures.

Analyse détaillée des ventes
: Données claires pour ajus-
ter les stratégies de vente.

A 4. Expérience client ameél

Interface conviviale : Suivi du
solde, historiques de transac-
tions, et localisation des sta-
tions.

Modes de paiement diversi-
fiés : Plusieurs options de
paiement disponibles pour
plus de flexibilité.
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A 5. Automatisation et gain

Cloture journaliere automa-
tisée : Réduction des erreurs
humaines et gain de temps

Intégration ERP : Le transfert
des données vers un ERP via
un APl permet une gestion
simplifiee des ventes et des
finances.

A 7. Rapports et analyses ag

Rapports détaillés : Personna-
lisation des rapports pour une

prise de décision optimale.

Prévisions précises : Aide aux
réapprovisionnements et
ajustements stratégiques.

A 9. Rentabilité accrue

Réduction des pertes : Suivi
rigoureux des stocks pour
minimiser les erreurs et les
pertes.

Augmentation des ventes :
Suivi des performances et
identification des opportuni-
tés pour accroitre les ventes.

A 6. Flexibilité et adaptabili

= Structure modulaire : Adap-
tation possible aux diffé-
rents types de stations
(coco, coDO, DODO).

» Géolocalisation : Outils en
temps réel pour mieux
répondre aux besoins des
clients.

A 8. Fiabilité et sécurité

= Acces sécurisé : Authentifica-
tion individualisée pour
chaque utilisateur

«  Tragabilité compléte : Enregis-
trement horodaté de toutes
les actions effectuées dans
lapplication.

A 10. Simplicité et réduction

= Interface intuitive : Facilité
d'utilisation pour une prise en
mMain rapide par les agents.

= Soutien continu : Outils et
assistance pour ameéliorer
I'efficacité des gérants et
agents de station.
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RESUME

La structure modulaire et hiérarchique de JGere permet
une gestion optimisée des stations-service tout en as-
surant une meilleure expérience client, une gestion effi-
cace des stocks et des ventes, ainsi gu'une rentabilité
améliorée. Son interface intuitive et ses fonctionnalités
transversales renforcent la performance de chaque
acteur du systeme, créant ainsi une solution moderne et
fiable pour le secteur des stations-service.
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